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Fortbildung der Beschiiftigten (1.2 €

der Freien und Hansestadt Hamburg
Rahmenplan in dem Fortbildungsbereich 4 a (
"Fiihrungsfortbildung"

Das Senatsamt fiir den Verwaltungsdienst und die Spitzenorganisationen der .
Gewerkschaften haben den Rahmenplan fiir die zentrale Fortbildung fir Beschiftigte der
Freien und Hansestadt Hamburg in dem Fortbildungsbereich "Fiihrungsfortbildung"”

gemidB § 94 HmbPersVG verbindlich vereinbart. L .
Die verbindliche Vereinbarung mit zugehorigem Rahmenplan (Nr. 10.2 der Richtlinien fiir die
Planung und Durchfiihrung der beruflichen Fortbildung fiir Beschiftigte der Freien und
Hansestadt Hamburg, MittVw 1982, Seite 51) wird nachstehend bekanntgegeben.

12.12.95 / P 302 Senatsamt flir den Verwaitungsdienst
MittVw 1996 Seite 40 - Personalamt -

Zwischen

dem Senatsamt fiir den Verwaltungsdienst
und

der Deutschen Angestellten-Gewerkschaft
- Landesverband Hamburg -,

dem Deutschen Beamtenbund

- Landesbund Hamburg -,

dem Deutschen Gewerkschaftsbund

- Landesbezirk Nordmark -

wird gemiB § 94 des Hamburgischen Personalvertretungsgesetzes (HmbPersVG) in der Fassung
vom 16. Januar 1979 (Hamburgisches Gesetz- und Verordnungsblatt Seite 17) folgende
Vereinbarung getroffen:

Nr. 1

Der als Anlage dieser Vereinbarung beigefiigte Rahmenplan (Nr. 10.2 der Richtlinien fir die
Planung und Durchfihrung der beruflichen Fortbildung fiir Beschiftigte der Freien und
Hansestadt Hamburg vom 29.1.1982) fiir die zentrale Fortbildung des Senatsamts fiir den
Verwaltungsdienst in dem Fortbildungsbereich

"Fihrungsfortbildung"

wird verbindlich vereinbart. Soweit er Regelungen zur Durchfihrung der beruflichen
Fortbildung und zur Auswahl von Angehérigen der hamburgischen Verwaltung fiir diese
Veranstaltungen enthdlt, ist die Mitbestimmung der jeweils zustindigen Personalrite
eingeschrankt.

Nr. 2

Diese Vereinbarung tritt am 1.Januar 1996 in Kraft. Sie kann mit einer Frist von sechs
Monaten zum Jahresende -erstmalig zum 31. Dezember 1997- gekiindigt werden. Bei
Kindigung wirkt diese Vereinbarung bis zum AbschluB einer neuen Vereinbarung -langstens
fur die Dauer eines Jahres- nach.

Hamburg, den 10. November 1995

Senatsamt fiir den Deutsche Angestellten-Gewerkschaft
Verwaltungsdienst - Landesverband Hamburg -
Deutscher Beamtenbund
- Landesbund Hamburg -

Deutscher Gewerkschaftsbund
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1. Vorbemerhungen

In diesem Rahmenplan sind die zentralen Veranstaltungen des Scenatsamies tur den
Verwaltungsdienst zur Fihrungskrifieforibildung zusammengetasst

Die zugrundclicgende Fortbildungskonzeption beruht auf cinem gemeinsamen
Fuhrungsverstandnis der Spitzenorganisationen der Gewcrkschaflen und Berulsverbande und
des Senatsamies fur den Verwaltungsdienst

Fuhirung beinhaltet als wesentliche Eckpunkte dic Ausrichtung des Handelns von Individuen
und Gruppen auf das Erreichen vorgegebener Ziele und die gleichzeitige soziale Linfluinahme,
d.h bei der Erfillung der Aufgaben der Organisation sind die Bedurfnisse der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter moglichst weitgehend zu bericksichtigen

Die Verwaltung wird den an sie gerichteten steigenden Anspruchen nur gewachsen scin, wenn
sie uber Beschafligte und insbesonderse Fithrungskrafie verfugt, die Veranderungsprozesse
bewaltigen und auch selber aktiv gestalten knnen und wollen.

Hierfir und zur Umsetzung des strategischen Personalentwicklungskonzeptes ist die
Unterstitzung durch eine vielseitig angelegte und gezielte Fortbildung unabdingbare
Voraussetzung. Neben der fachlichen Qualifikation sollen in den Veranstaltungen der
Fihrungsfortbildung deshalb zunehmend Kenntnisse und Mcthoden zur Forderung der
personlichen, sozialen und strategischen Fithrungskompetenzen vermittelt werden.

Durch die Aufgliederung der Fishrungsfortbildung in Bausteine und den zugrundeliegenden
situativen, praxisnahen Ansatz erhalten Fishrungskriifte die Moéglichkeit, sich bedarfsgerecht
das fiir ihre spezifischen Anforderungen zutreffende Seminarangebot auszuwihlen. Ebenso
konnen die Behtrden und Amter selbst ihre Filhrungskrifte bedarfsgerecht auf spezifische
Angebote der Fithrungsfortbildung aufmerksam machen.

Die Seminarbausteine sind dementsprechend verschiedenen situativen Anforderungsbercichen
zugceordnet:

- Fihrung der cigenen Person

- Fuhrung einzelner Beschiiftigter

- Fihrung im Umgang mit Gruppen

- Fiihrung in der Organisation

AuBerdem sind bedarfsabhiingige Zusatzangebote vorgesehen, um auf Verinderungsdruck und
neue Anforderungen schnell und flexibel reagieren zu konnen.

2. BestimmungsgroBen der Fortbildungsveranstaltungen

2.1. Veranstalter
Die Fortbildungsveranstaltungen dieses Rahmenplans werden vom Senatsamt fur den
Verwaltungsdienst geplant und in seiner Gesamtverantwortung durchgefuhn

2.2 Zielgruppen

Zielgruppe der Veranstaltungen sind Beschafligte aller Laufbahinen und Fachrichtungen, die
Fihrungsaufgaben wahrnehmen oder in absehbarer Zeit wahmehmen sollen und einen

besonderen und/oder aktuellen Fortbildungsbedarf haben. Eine Ausnahme hiervon bildct dic
Basisveranstaltung "Grundlagen der Fiohrung und Zusammenarbeit". Sie steht allen A
Beschaftigten offen, also auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ohne bisherige
Fuhrungsverantworung. A
Fur einen gleichmaBigen Lernerfolg ist es forderlich, wenn sich die Teilnchmerinnen und
Teilnchmer in ihrer dienstlichen Stellung nicht zu sehr unterscheiden

Zur Sichersiellung eines vergleichbaren 1.ernverhaltens der Teilnehmerinnen und Teilnchner o
werdzn die Veranstaliungen daher in der Regel fur die folgenden Zielgruppen angeboten 0\

.
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imenplan ist eine Ubersicht "Zuordnung der Besoldungs-, Vergutungs- und

spen zu den Zielgruppen der zentralen Fortbildung™ beigefugt.

ruppen sind so gebildet, daB sie sich iberschneiden Damit soll eine spezifische

jung der cmscndenden Behorden ermoglicht werden, welche Zielgruppe fr den

en Teilnchmer/ dic potentielle Teilnehmerin am besten geeignet ist. Bei der
erauswahl sind Frauen besonders zum Besuch der Veranstaltungen zu motivieren.
ellem Fortbildungsbedarf werden die Veranstaltungen esganzend auch
ienibergreifend fiir geschlossene Organisationseinheiten und /oder Funktionsgruppen
n, wenn durch die Zusammenfassung in speziellen Seminaren eine hohere

vation erreicht werden kann oder dies aus organisatorischen Grinden zweckmafig

nstaltungen dieses Rahmenplans stehen auch beurlaubten Beschaftigten offen. Die
1 sind verpflichtet, den Beurlaubten regelmiBig Kenntnis von dem
ngsangebot zu geben.

aziele
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nerfolgsbeurteilung
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gesonderten Nachbereitungstre(fen
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2n MaBnahmen werden nicht die Leistungen der Teilnchmerinnen und Teilnchmer

, sondem die Arbeit des Fortbildungsmanagements und der Dozenten uberpruft.

¢ Seminarbeurteilungen und AbschluBgesprache soll abgeklart werden, inwieweit die

agen der Teilnchmerinnen und Teilnehmer erfiillt und die Lemzicle erreicht wurden.

Jmsetzungserhebung solt festgestellt werden, inwieweit dic Seminarinhalte in der

ien Praxis der Teilnehmerinnen und Teilnehmer umgesctzl werden konnten.

. ‘.

2.5 Veranstaltungsform

Die Veranstaltungen finden in der Regel als Seminare statt Sic konnen auch als Lehegange
angcboten werden, wenn hierdurch insbesondere fur Tedzeitheschafligte die Teilnahine
erleichtent wird.

26 Dauer der Veranstaltungen
Die Dauer der Seminare betriigt zwischen zwei Veranstaltungstagen und ciner Woche (vier bis
funf Veranstaltungstage).

2.7 Teilnchmerzahl

Die Veranstaltungen der zentralen Fuhrungsfortbildung beinhalten einen hohen Anteil an
Training zur Eindbung der Leminhalie. Die Teilnehmeszahl soll dafir mindestens 12 betragen
Ansonsten gelten die Vorgaben in Nr. 6.2 der Fonbildungsrichtlinien

3. Umsetzuug des Rahmenplans
Der Rahmenplan wird durch jshrliche Teaminplane umgesetzt. Diese enthalten neben den
Angaben im Rahmenplan Zeit und Ort der Veranstultungen.

4. Fortschreibung des Rahmenplans

Weiterentwicklungen im Fortbildungsbereich und Ergebnisse von Lemerfolgsbeurteilungen
konnen Anderungen der Veranstaltungen erforderfich machen. Sofem diese Anderungen nicht
durch Anpassung von Veranstaltungsprogrammen und Terminpinen beriicksichtigt werden
konnen, sondern cine Anpassung des Rahmenplans notwendig machen, ist iber eine
Fortschreibung des Rahmenplans zu verhandeln.

5. Ubersicht iiber die Veranstaltungen

5.1 Basisveranstaltung
- Grundlagen der Fishrung und Zusammenarbeit (Seminar BG)

§.2 Fihrung der cigenen Person
- Fuhrung organisieren - Zeit effektiv nutzen (Seminar PO)
- Standort als neue Fuhrungskraft reflektieren (Seminar PN)

- Standort als weibliche Fithrungskraft reflektieren (Seminar PW)
- Standort des eigenen Fihrungshandelns reflekticren (Scminar PV)

5.3 Fihrung einzelner Beschiiftigier

- Ziele im taglichen Fuhrungshandeln vercinbaren (Seminar MZ) A
- Beschaftigte motivieren und fordern (Seminar MM) -

- Beschiftigte beuneilen (Seminar MB3)

- Gesprache in Problemsituationen fuhren (Seminar MP) (\)

5.4 Fibrung im Umgang mit Gruppen

- Gruppenprozesse wahrnehmen und verstchen (Seminar GW) 0\
- Gruppenprozesse aktiv gestalten (Seminar GA) =

- Informationen iiberzeugend vermitteln (Seminar Gi)

- Pro-cktorienticn arbeiten (Seminar GP)
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sse des Pers s vertielen (Senunar QF)

ing als Manag ystem anwenden (Seminar OC)
ung pestalien - Veranderungen imitiieren (Seninar OV)
| suchen und auswahlen (Seminar OA)

sch in der Fuhrung handeln (Senunar OS)

rfsabhiingige Zusatzangebote

ele und Inhalte der Fortbildungsveranstaltungen

veranstaltung
gen der Fithrung und Zusammenarbeit (Seminar BG)

ILE:
¢ GesetzmaBigkeiten von Gruppenprozessen kennen
es Verhalten in Gruppen reflekticren

lagen der Kommunikation kennen und kommunikative Grundfertigkeiten anwenden

*n
-derungen an das Verhalten von Vorgesetzten sowie Mitarbeiterinnen und
‘beitern in der Zusammenarbeit erkennen

selseitige Beeinflussung von Fishrungs- und Verhaltensstil erkennen

E:

=n und Rollen in Gruppena

angsmodelle im Wandel der Zeit

richtige’ Fihrungsstil: Stimmigkeit von Person und Situation

uB des Geschiechtsrolienverhaltens auf Karriereplanung und Fahrungsstil
uB des Wertewandels auf Arbeitshaltung und Fahrungsverstindnis
rbeitermotivation und -motivierung

vitarbeiter- und Vorgesetztengesprich als Nahtstelle der Kooperation
pnalentwickiung und Frauenfordesung in der hamburgischen Verwaltung

|
|Tung der eigenen Person

g organisieren - Zeit effektiv nutzen (Seminar PO)

1ELE

slltag Priontaten setzen konnen

scheidungsbereitschaft verstirken

anisationstechniken zur Bewaltigung von Zeitdruck kennenlernen
wngstechniken fur das tagliche Handeln entwickeln
menbedingungen fur die eigene Arbeit struktuneren

ennen von und Umgang mit Stref3/Belastungen

orderungen seranderter Zeitstrukturen bewiltigen

INHALTE:

Umgang mit Streld- und Zeitdruck

Stressoren erkennen und Strefprophylaxe betrciben

effektiv dic eigene Zeil nutzen

Methoden der Prioritatenfindung

Umgang mit Doppelbelastung durch Berut und Familienicben
Planungstechniken kennenlernen

effektive Buroplanung

» » ®» 3 » » »

6.2.2
Standort als neue Filhrungskraft reflektieren (Seminar PN)

LERNZIELE:

* Einflisse und Rollenvorbilder erkennen

* geschlechtsspezifische Unterschiede beim Fohrungshandein und in der Erwartung an
Fahrung reflektieren

* verschiedene Arten von Filhrungs-Selbstverstindnis kennenlernen

* Kontaktbedirfhisse und Abgrenzungserfordernisse in der neuen Rolic klaren

*  Unterstitzungsmoglichkeiten sondieren und susbauen

INHALTE:

Werte und Ziele im Zusammenhang mit Fihrung

Autoritiiten und Vorbilder

Erwartungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an Fohrung
Entscheidungen fillen und Verantwortung tragen

geschlechtsspezifischer Fithrungsstil: Charakteristika, Chancen und Grenzen
Perspektiven persdnlicher Weiterentwicklung

Netzwerke und andere Unterstitzungsmoglichkeiten

verinderte Fuhmngsleatbllder in einer sich wandeinden Verwaltung

» 2 2 » 5 % 3 B

6.23
Standort als weibliche Fiihrungskraft reflektieren (Seminar PW) |

ILERNZIELE:

‘ * cigenes Verstandnis von Fihrung und Weiblichkeit kliren

* Stérken und Schwiichen typisch weiblicher Verhaltensweisen bei der Fihrungs-tatigkeit
analysieren
Auseinandersetzung mit traditionell mannlichen Verhaliensweisen
Unterstitzungsmoglichkeiten fir den Umgang mit der Doppelbelastung sondiercn und
erweitermn

* Moglichkeiten der Vereinbarkeit von beruflicher Entwicklungs- und [.chensplanung
weiterentwickeln

)iyl

‘ INBALTE:

* gibi es einen spezifisch weiblichen Fuhrungssiil ?
|* \erhalinis von Frauen zu Macht und Autoritat

*  Sclbstbehaupiunas- und Durchsetzungssirategien



‘tungen von Mitarbeiteninnen und Mitarbeitern sowie Vorgesetzien an cine weibliche
ngskraft

nbarkeit von beruflicher Entwicklungs- und Lebensplanung

een und Vorbilder fur weibliche Fihrung

verke und andere Unterstutzungsmoglichkeiten

des eigenen Fiihrungshandeins reflektieren (Seminar PY)

LE:

sse, innere Leitbilder erkennen

riedene Arten von Fithrungs-Selbstverstindnis kennenlernen
:n Fuhrungsstil beschreiben

<eit entwickeln, auf eigene Stirken aufzubauen

wverhalten in Fuhrungssituationen

lechtsspezifischer Fohrungsstil: Charakteristika, Chancen und Grenzen
ngsprofile

tungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an Fihrung

sktiven personlicher Weiterentwicklung

ititen und Vorbilder

ang einzelner Beschiiftigter

‘iglichen Fiihrungshandeln vercinbaren (Seminar MZ)

LE:

tzungen und Leistungserwartungen definieren und Umsetzungswege planen kdnnen
wreinbarungs- und Kontrollgespriiche verstehen und einsetzen konnen

sfinitionen modifizieren und aktualisicren kdnnen.

iben beschreiben und delegieren kdnnen

hlechten Leistungen umgehen kdnnen

3-

kteristika von Zielvorgaben

- der Zielerarbeitung und Vermittlung

tzung von Zielen in meBbare Handlungsschritte

ing des Zielvereinbarungs- und Kontroligespriichs

ichkeiten und Grenzen der Delegation i
ind Kritik als wichtige Fihrungsinstrumente
plinierungsmoglichkeiten

6.3.2
Beschiiftigte motivieren und fordern (Seminar MM)

LLERNZIELE:

» 3 » »

Foﬁgtyng der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Fithrungsaufgabe begreifen und
praktizieren

Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einschiitzen kdnnen

Stll:kun_g von Leistungsorientierung und Eigenverantwortlichkeit

monvauondbrdemde und -hemmende Bedingungen erkennen konnen

das lInstrumentarium der Personalentwicklung zur Mitarbeiter- und Frauenforderung
keanenlernen

das Mitarbeiter- und Vorgesetziengespriich als Fithrungsinstrument anwenden

motivierende und demotivierende Faktoren

unterschiedliche Motivation und Demotivation bei Frauen und Miinnern

Moglichkeiten der Forderung im Rahmen von Personalentwicklung und Frauenforderung
Erfassung des Mitarbeitermotivation im Ei

das Mitarbeiter- und Vorgesetziengesprach als Instrument der Personalentwicklung

633 - L
Beschiiftigte beurteilen (Seminar MB)

sich in die Rolle des Beurteilten hineinversetzen
Wahmehmungs- und Beurteilungstendenzen kennen und bei der Mitarbeiterbeurteilung
berticksichti .

Potentialerkennung bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

INHALTE:

Verfahren und Instrumente der Mitarbeiterbeurteilung

das Personalbeurteilungssystemn der hamburgischen Verwaltung: Erfahrungsaustausch uber
Maglichkeiten und Grenzen

Fehlerquellen bei der Beurteilung

Auswirkungen von Beurteilungen bei der Personalauswahl

Miarbeiterinnen und Mitarbeitern

Funktionen und Kriterien bei der Erstellung von Beurtcilungssystemen
konstruktives Feedback

die Rolle des Beurteilers und Beurteilten

EinfluB von Geschlechtsrollenstereotypen auf Wahmehmung und Beurteilung von :
-
v Y
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diche in Problemsituationen fithren (Seminar MP)

ZIELE

hireaktionen um Umgang mit besonders problematischen Themen vermeiden lernen
srgehensweise zur Ansprache unterschiedlicher Probleme planen konnen
Ifsmoglichkeiten zu unterschiedlichen Problemstellungen in Hamburg kennen

_TE:

wstellung zu Konfliktsituationen

sthoden der Gesprichsfithrung in Konflikten
ngang mit losbaren und ‘unlosbaren’ Konflikten
rische Fehireaktionen von Vorgesetzien

uktur der Gesprachsabldufe

hrung im Umgang mit Gruppen

seaprozesse wahirnehmen und verstehen (Seminar GW)

ZIELE:

iale Gesetzmafigkeiten von Gruppen kennen

obachtungs- und Analyseverfahren von Gruppengeschehen erlernen
nfliktquellen in Gruppen aus Rollenvertcilungen verstehen lernen

.TE:

:wicklungsphasen von und typische Rollen in Gruppen

ische Verhaltensmuster von Mitnnern und Frauen in Gruppen

erschiedliche Gesprachsdynamik in geschlechtsgleichen und in gemischten Gruppen
rfahren zur Beschreibung von Gruppenkonstellationen

.enprozesse aktiv gestalten (Seminar GA)

TIELE:
Verbindung von mitwirkungsorientierter Fohrung und  gruppenorientierten
scheidungen kennenlernen
nferenzen und Gruppensitzungen strukturiert planen
2n Uberblick uber dic Grundlagen der Moderationsmethode erhalten
wirkungsoncntierte Losungswege anleiten konnen
amenbedingungen fur eine gemeinsame Arbeitsform schaffen
arnehmung unterschiedlicher Verhaltensmuster von Mannem und Frauen
nflikte wahmehmen und ansprechen konnen
aflikthafte Situationen moderieren konnen

.TE:
nung von Arbeitsgruppensitzungen
Yhoden zur Leitung von Arbeitsgruppen

> 2 » » » »

Grundlagen der Moderationsmethode

Visualisiciung

Moglichkeiten und Grenzen der Gruppenmoderation aus der Fuhrungsposition
Konfliktentsiehung und -klarung in Gruppen

geschlechisspezifische Konfliktmuster und -bewiltigungsstrategien
Klarungshilfen bei Konflikten

6.4.3
Informationen iiberzeugend vermittein (Seminar GI)

LERNZIELE:

personliche Wirkung und Uberzeugungsfihigkeit analysieren und auhorerorientiert

modifizieren konnen

Argumentationstechniken kennenlernen

Hilfsmittel der Visualisierung einsetzen konnen

unterschiedliche Gespriichsstrategien von Frauen und Miinnem reflektieren
Kriterien der Verstandiichkeit von Schrift und Sprache keanen

INHALTE;

Strukturierung von Redebeitrigen

Textgestaltung unter dem Gesichtspunkt der Verstiindlichkeit
Analyse des personlichen Aufiretens bei der Darstellung von Ideen

Auswirkungen von weiblichem und mannlichem Gespriichsverhalten auf die personliche

Uberzeugungskraft

Beriicksichtigung von Einwiinden und Aktivierung der Zuhorergruppe
Argumentationstechniken

optische Aufbereitung von Texten und Zahlen

6.44
Projektorientiert arbeiten (Seminar GP)

LERNZIELE:

INHALTE:

» ® » ®» » P

Motivationsmoglichkeiten projektorienticrter Arbeitsformen erkenngn
Rolle und Aufgaben der Projektleitung reflektieren

Anforderungen mit hoherem Komplexitstsgrad bewiltigen

Methoden der Projektplanung und -durchfithrung kennenlemnen
Ressourcenverbrauch einschitzen lemen

Chancen und Grenzen der Projektarbeit abwiigen konnen

organisatorische Rahmenbedingungen der Projektarbeit
Rolle und Selbstverstindnis des Projektleiters

Methoden der Projektplanung und -strukturierung
Instrumente der Projektbegleitung und -steuerung
Dokumentation von Projektergebnissen

Chancen und Hindernisse projektorienticrter Arbeitsformen

9TVl



ng in der Organisation

e des Personalwesens vertiefen (Seminar OP)

.E:

ipolitische, personalrechtliche und personalwirtschaftliche Kenntnisse vertiefen

eit in der Anwendung personslrechtlicher und personalwirtschaftlicher Regelungen
:n

it zukunfligen Entwicklungen auf dem Gebiet des Personalwesens ausein-
tzen

xungen auf das eigene Handeln abschiitzen kdnnen

Jdpolitische Grundsétze und Entwicklungen an Dritte vermitteln kénnen

il- und Stellenstruktur

en- und Verantwortungsteilung im Personalwesen

es Personalmanagement im offentlichen Dienst

ng des Personalhaushalts

- beamten- und besoldungsrechtliche Regelungen und Entwicklungen
atliche Grundlagen und aktuelle tasifpolitische Entwicklungen

uge von und Entwicklungen des hamburgischen Personalvertretungsrechts

g als Managementsystem anwenden (Seminar OC)

E:

s und Methoden von Controlling kennen und einordnen kodnnen

wendigen Voraussetzungen fiir einen sinnvollen Einsatz von Controlling erkennen
trag von Controlling zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit des
tungshandelns beurteilen

klungsprozesse einleiten konnen

tungssteuerung und Controlling

» Entwicklungstendenzen in der Verwaltungspraxis

:sches und operatives Controlling

wente des Controlling

1nd Ziel von Verinderungsprozessen in Organisationseinheiten
likeiten und Grenzen des Einsatzes von Controlling

‘kungen veranderter Strukturen auf das Handeln

erungen an die Gestaltung organisatorischer Rahmenbedingungen

1g gestalten - Veriinderungen initileren (Seminar OV)

.E
ubergierendes Denken fordern o 9

{/

Gestaltungs- und Veranderungsspielraume erkennen und nutzen konnen

BeurteilungsmaBstabe flir Verinderungswirkungen entwickeln

Sicherheit fiir den Umgang mit Verdanderungen erhohen

Verandeningsprojekte planen konnen

Grenzen von Veranderungsmoglichkeiten erkennen und Rahmenbedingungen beachten

:\uswirkungen von Verinderungen auf das Gesamtsystem einschiitzen und beriicksichtigen
dnnen

INHALTE:

Amalyse von Gestaltungsspielrfiume

Verinderungsmanagement als Fihrungsaufgabe

Reflektion von veriinderungsfordemden / -hemmenden Sichtweisen
Kosten/Nutzen-Abwiigungen bei der Planung von Veriinderungen
Qualititsbemessung und -bewertung

Strategien zur Einflhrung von Verinderungen

6.5.4
Personal suchen und auswiihlen (Seminar OA)

LE

RNZIELE:

Anforderungsprofile fiir Stellenausschreibungen erstellen kdnnen

unterschiedliches Aufitiogs- und Bewerbungsverhalten von Frauen und Minnern erkennen

und reflekti

Hemmnisse gegen die Chancengleichheit von Frauen und Minnem bei der Personal-

rekrutierung abbauen

schriftliche Bewerbungsunterlagen systematisch und zeitdkonomisch auswerten

Bewerbungsgespriiche gestalten und fiihren konnen

:abjdnivc (Vor-)Urteile erkennen und bei der Bewerbereinschitzung benicksichtigen
onnen

INHALTE:

6.5.5
Strategisch in der Fiihrung handeln (Seminar OS)

LERNZIELE:

Anforderungsprofil fiir den Arbeitspiatz '

Ubertragung in Ausschreibungen

Methoden der Personalauswah!

Gemeinsamkeiten und Unterschiede im Bewerbungsverhaiten von Miinnern und Fraucn
Gestaltung eines Bewerbungsgespriiches

Grenzen der objektiven Einschitzung von Bewerberinnen und Bewerbern
Entwicklungsstand und Umsetzung von FrauenfordermaBnahmen bei der Personalauswahl

Erarbeiten neuer Perspektiven fur den cigenen Verantwortungsbereich !
Erhohung der Akzeptanz imemer Verinderungsimpulse
\ erbesserung des Austausches/der Kooperation verschiedener Behordenbereiche
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altung von innen betrachtet: Erfahrungen mit Fuhrungsproblemen

ehorde im Spannungsfeld zwischen politischen Interessen und Verwaltungshandeln
wate Identity Selbstverstandnis und Auflenwirkung der Verwaltung

Admunistration / Verwaltung als Profit-Center

-ungsauslausch uber den Umgang mit Rahmenbedingungen des offentlichen Dienstes
hen Fuhrungskrafien aus Wirtschaft und Behorde

gebene Themenliste des Seminars Strategisch in der Fihrung handeln’ stellt
ft Moglichkeiten zur inhaltlichen Gestaltung der Vemanstaltungsreihe dar. Um auf
“rends und Entwicklungen flexibel reagieren zu konnen, geht den Teilnehmem cine
sezifizierung der zu behandelnden Themen und Inhalte dirckt mit der Einladung zu.

risabhiingige Zusatzangebote

istaltungen der bedarfsabhingigen Zusatzangebote und ihre Lemziele und Inhalte
en Spitzenorganisationen der Gewerkschaften und Berufsverbinde in den jahrlichen
unverhandlungen zu vereinbaren.

Anlage
zum Rubmenplan fiir den Fortbildungsbereich *° Fiihrungsfortbildung®®

Férderunga(ortbiidung

Zielgruppe 1

Beschifigte in Funktionen bis zum Eingangsamt des gehobenen Dienstes und vergleichbare
Angestelite und Arbeiter

Hierzu gehoren die

Besoldungsgruppen bis A 9
Vergitungsgruppea BAT bis Vb und bis Kr. VIl
Lohngruppen 1bis8

Ziclgruppe 2
Beschiﬁigle in Funktionen des gehobe‘oen Dienstes und vergleichbare Angestelite

Besoldungagruppen A 9bis A 13
Vergiltungagruppen QATVbbisﬂlundKr.Vllbilel

Zicleruppe 3
Beschuftigte in Funktionen von Spitzenimtern des gehobenen Dienstes und in Funktionen des
hoheren Dienstes und vergleichbare Angestellte

Hierzu gehoren die '
Besoldungsgruppen A 12 bis A 16, alle Gruppen der Besoldungsordnungen B,R und C
Vergitungsgruppen  BAT II1 bis 1 und Kr. XTI
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